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Bitte helfen Sie uns!
Leserbefragung "Akzeptanz des ZSVA-Spiegel"

_______________________________________________________________________

Liebe ZSVA-Spiegel-Leserinnen und -Leser,

Kommunikationsmedien sind nur so gut wie die Akzeptanz beim Leser. Beiträge können
inhaltlich noch so hochwertig sein, wenn sie den Leser nicht erreichen, wird die damit
verbundene Botschaft verpuffen. Dies gilt auch für unseren ZSVA-Spiegel. Wir wollen uns
daher regelmäßig kritisch hinterfragen, was wir ändern sollen und verbessern können, um
Sie auch künftig zu den interessierten Lesern zählen zu dürfen. Helfen Sie uns bitte dabei,
sagen Sie uns, was wir besser machen sollen!

Beantworten Sie bitte den beigefügten Fragebogen und senden Sie diesen umgehend an
unsere Redaktion zurück, damit wir schnellstmöglich Ihre Meinung in unsere weiteren
Überlegungen einfließen lassen und Ihre Verbesserungsvorschläge umsetzen können.

Selbstverständlich werden wir alle zurückgesandten Fragebögen auch statistisch
auswerten und über die Ergebnisse berichten. Ihre Angaben zur Person unterliegen dem
Datenschutz und werden vertraulich behandelt.

Und noch eine kleine Überraschung haben wir uns ausgedacht: Aus den ersten 100
eingehenden, vollständig ausgefüllten Fragebögen werden wir 10 Gewinner ermitteln. Als
Preise gibt es Genußvolles aus Hessen. Was Sie genau gewinnen können, finden Sie auf
der letzten Seite des Fragebogens.



Ihre ZSVA-Spiegel-Redaktion

07/96



Leserbefragung "Akzeptanz des ZSVA-Spiegel"

Frage 1: Jede Aussendung des ZSVA-Spiegel setzt sich aus mehreren Beiträgen zu
unterschiedlichen Themenkreisen zusammen.
Wie bewerten Sie für jeden aufgeführten Themenkreis Ihre persönliche Lesehäufigkeit/-
intensität?

                 Lesehäufigkeit / -intensität
 regelmäßig   meistens gelegentlich    kaum

          Aus Forschung & Entwicklung o o o o
          Produktneuheit/-änderung o o o o
          Aus der Gesundheitspolitik o o o o
          BAG-Service o o o o
          BAG-Pressekonferenz o o o o
          Unsere Meinung o o o o
          Andere o o o o

  (bitte pro Themenkreis nur 1 Antwort ankreuzen)

Frage 2: Sie erhalten Ihr persönliches Exemplar des ZSVA-Spiegel. Lesen Sie den ZSVA-Spiegel
nur selbst oder leiten Sie ihn an andere Mitarbeiter/Kollegen weiter?

o   lese ZSVA-Spiegel selbst
o   ZSVA-Spiegel wird an Mitarbeiter/Kollegen innerhalb der Abteilung
         weitergeleitet
o   ZSVA-Spiegel wird auch an Kollegen in anderen Abteilungen weitergeleitet.
         Falls ja, an folgende Abteilungen:

   ........................................................................................
   ........................................................................................



   ........................................................................................
   (Mehrfachnennungen möglich)

Frage 3: Was passiert mit dem ZSVA-Spiegel, nachdem er allen Interessierten zugänglich
gemacht wurde?

o   wird komplett aufgehoben
o   nur besonders interessante Beiträge werden aufgehoben.
         Wenn ja, welche?
         .......................................................................................
         .......................................................................................
o   wird nicht aufgehoben

Frage 4: Der ZSVA-Spiegel erscheint seit Anfang 1995 regelmäßig im Abstand von
3 Monaten. Wie sollte die Erscheinungsfrequenz künftig sein?

o   weiterhin 4x jährlich, alle 3 Monate
o   häufiger, z.B. 6x jährlich
o   nicht so häufig, 2x jährlich ausreichend

Frage 5: Jede Aussendung beinhaltet 5-6 Artikel zu unterschiedlichen Themenkreisen. Wie
umfangreich sollte der ZSVA-Spiegel künftig sein?

o   5-6 Artikel pro Aussendung, wie bisher
o   eher mehr Artikel pro Aussendung
o   eher weniger Artikel pro Aussendung

Frage 6: Der Umfang eines Artikels beträgt 2-3 Seiten, bei speziellen Fragestellungen und
Expertengesprächen auch mehr.
Wie bewerten Sie den Umfang der Artikel?

o   zu umfangreich, besonders zu den Themen

         ......................................................................................................................

o   Umfang entspricht Erwartungen



o   zu komprimiert, besonders zu den Themen

         ......................................................................................................................

Frage 7: Wie beurteilen Sie die Auswahl der Themen?

o   ausgewogen
o   unausgewogen, weil
         zuviel Infos zu ..............................................................................................

         zu komprimiert, besonders zu den Themen

         ......................................................................................................................

Frage 8: Wie beurteilen Sie die inhaltliche Qualität der jeweiligen Themenkreise?

         Inhaltliche Qualität
  sehr gut       gut weniger gut    schlecht

          Aus Forschung & Entwicklung o o o o
          Produktneuheit/-änderung o o o o
          Aus der Gesundheitspolitik o o o o
          BAG-Service o o o o
          BAG-Pressekonferenz o o o o
          Unsere Meinung o o o o
          Andere o o o o

(bitte pro Themenkreis nur 1 Antwort ankreuzen)

Frage 9: Welche Themen sollten mehr Beachtung finden bzw. welche Themen sollten zusätzlich
in den ZSVA-Spiegel aufgenommen werden?

1.  ........................................................................................................................

2.  ........................................................................................................................

3.  ........................................................................................................................



4.  ........................................................................................................................
(Mehrfachnennungen möglich, keine Gewichtung durch Reihenfolge)

Frage 10: Wir wollen den ZSVA-Spiegel für Sie noch interessanter gestalten!
       Welche Verbesserungsvorschläge oder Ideen haben sie dazu?
       Was ist schon gut, was nicht so?

1.  ........................................................................................................................

2.  ........................................................................................................................

3.  ........................................................................................................................

Vielen Dank für die Beantwortung unseres Fragebogens. Bitte senden Sie den Fragebogen
gleich nach dem Ausfüllen an die Redaktion des ZSVA-Spiegel.
Über das Ergebnis werden wir in der nächsten Aussendung des ZSVA-Spiegel berichten.
Bitte vergessen Sie umseitig nicht, Ihren Namen und Ihre Anschrift anzugeben. Nur so können
Sie die Möglichkeit nutzen, zu den glücklichen Gewinnern zu zählen!

BAG-BiologischeAnalysensystemGmbH
Redaktion ZSVA-Spiegel

Amtsgerichtsstrasse 1-5
35423  L i c h

Leserbefragung "Akzeptanz des ZSVA-Spiegel"

Unter den ersten 100 eingehenden vollständig ausgefüllten Fragebogen verlosen wir nachstehende
Preise:

1. Preis: "Essen und Trinken gut"   - köstliches Allerlei aus dem Hessenland!



2. Preis: "Ein edler Tropfen beseelt   - ein Weinsortiment aus Hessen
  den Geist"

3. Preis: "Aus dem Herzen der Natur"   - Licher, bierisch gut!

4.-6. Preis: "Zur inneren und äußeren      - Licher Spezialdestillat - die andere Art 
 Anwendung bestimmt"     der Desinfektion

7.-10. Preis: "Eine süße Überraschung"   - je ein Licher Wertpaket

(Der Rechtsweg ist ausgeschlossen)

Absender: .............................................
.............................................
.............................................
.............................................
      (bitte in Blockschrift)


